
Современная автоматизация закупочной деятельности предприятия

Сервис «Умные закупки»



Что такое «Умные закупки» 2

Умные закупки - это облачный сервис для автоматизации и 

управления закупочной деятельностью коммерческих компаний

Он обеспечивает:

автоматизацию всех основных этапов закупочного процесса

взаимодействие с поставщиками по принципу «единого окна»

Если у вас внедрена ERP-система, то «Умные закупки» станут не заменой, 

а дополнением, существенно расширяющим ее возможности



Сервис поможет: 3

Автоматизировать рутину

сотрудники смогут уделять больше времени поиску выгодных предложений и 
работе с ключевыми поставщиками

Снизить затраты на 15% и более

вырастет общая эффективность закупочного процесса, конкуренция между 
поставщиками поможет получить более выгодные условия

Повысить прозрачность закупок

полные и актуальные данные по всем закупкам и поставщикам будут всегда под 
рукой в удобном для анализа виде

Навести порядок

вместе с сервисом вы получите готовый бизнес-процесс, который упорядочит 
закупочную деятельность в компании и снизит риск сбоев в поставках



Охвачены все этапы закупочного процесса 4

Сбор 
потребностей 
и составление 
плана закупок

Выбор 
поставщиков

Заключение 
договоров

Исполнение 
договоров

Контроль и анализ эффективности



Этап «Сбор потребностей и составление плана» 5

сотрудники заполняют и 
отправляют заявки на 
закупки в системе

заявки проходят по 
настроенным маршрутам 
согласования, после чего 
попадают к закупщикам

заявки с одинаковой 
номенклатурой 
консолидируются, 
составляется план закупок



Какой результат вы получаете на этом этапе 6

заявки больше не теряются в почте или где-то еще, инициаторы могут 
контролировать статус по ним в режиме реального времени

снижается нагрузка на согласующих и сокращается срок согласования 
благодаря гибко настраиваемым маршрутам: ведь для мелких закупок можно 
использовать упрощенную процедуру

поставщики предоставляют скидки, а трудозатраты закупщиков снижаются 
благодаря консолидации (объединению) одинаковых заявок из разных 
подразделений, что позволяет закупать сразу крупные партии



Этап «Выбор поставщиков» 7

Возможны два варианта:

закупщик выбирает 
проверенного поставщика
из базы и отправляет заказ

закупщик организует торги 
на своей электронной 
торговой площадке, 
приглашая проверенных 
поставщиков к участию



Какой результат вы получаете на этом этапе 8

Увеличивается скорость выбора поставщиков: в вашей базе находятся уже 
проверенные компании, и есть привязка к номенклатуре, которую они 
поставляют

Использование торгов (аукционов на понижение, запросов предложений) создает 
конкуренцию между поставщиками и снижает цены

Проведение торгов становится под силу даже одному закупщику благодаря 
автоматизации

Все коммуникации с поставщиками могут быть проконтролированы, поскольку 
хранятся в системе

О ваших закупках не узнают конкуренты, поскольку торги проводятся на 
закрытой электронной торговой площадке, куда вы сами приглашаете 
поставщиков



Этап «Заключение договоров» 9

закупщик отправляет 
поставщику договор на 
согласование

в системе сохраняются 
все условия и 
договоренности



Какой результат вы получаете на этом этапе 10

Взаимодействие с поставщиком становится 
прозрачным: информация по договору хранится в 
одном месте, можно легко «поднять» всю историю по 
заказу

Если поставщик согласится создать в сервисе свой 
личный кабинет и работать с вами через него, 
согласование документов с ним ускорится и станет 
более удобным 



Этап «Исполнение договоров» 11

Закупщик: 

планирует в системе 
основные события по 
договору: даты оплаты, 
поставок и пр.

контролирует исполнение 
всех этапов, а система 
напоминает ему о важных 
событиях

в случае возникновения 
проблем (срыв сроков, 
пересортица и пр.) фиксирует 
эти нарушения в системе



Какой результат вы получаете на этом этапе 12

Все ключевые события по договору под контролем, 
уменьшается риск срыва поставок

В базе поставщиков всегда полная информация о качестве 
работы каждого партнера. Это позволяет отсеивать 
недобросовестных поставщиков при последующих закупках



Контроль и анализ эффективности 13

Вы видите все ключевые 
метрики по процессу 
закупок на удобных и 
понятных дашбордах

Вы быстро и легко 
проводите выборочный 
контроль закупок, 
«проваливаясь» до 
нужного уровня 
детализации



Какой результат вы получаете на этом этапе 14

Знаете реальную эффективность вашего закупочного 
процесса на основе достоверных данных: сэкономленные 
средства, выполнение сроков, качество базы поставщиков и 
пр.

Вы защищены от риска недобросовестных действий
отдельных закупщиков благодаря высокой прозрачности 
закупочного процесса



Для руководителей и собственников 
компании:

Прозрачность и контроль

Экономия затрат и рост прибыли. 

Возможность не расширять штат 
закупщиков при существенном 
росте обрабатываемых закупок

Выгоды от работы в системе 15

Для руководителя отдела закупок и 
закупщиков:

Сокращение ошибок, переделок, 
трудозатрат

Высвобождение времени из 
текучки для действительно 
стратегической работы с 
поставщиками



Для фин. директора и службы 
безопасности:

Бюджетирование закупок и 
контроль над расходами

Управление рисками и их 
снижение

Возможность разграничения 
доступа, создания 
индивидуальных ролей для 
пользователей системы

Выгоды от работы в системе 16

Для сотрудников всех 
подразделений:

Упрощение подачи заявок

Доступность информации о ходе 
выполнения заявки

Ускорение получения 
заказанных товаров и услуг



Работа через личный кабинет 
поставщика делает 
взаимодействие с заказчиком 
быстрым и удобным.

В нем поставщик:

получает заказы

согласовывает договора

участвует в торгах

актуализирует информацию 
и документы о компании

Поставщикам тоже удобно работать в системе 17



По сравнению с e-mail: 

Ничто не теряется, и все 
находится быстро

Зафиксировано, кто, что, 
кому и когда обещал и 
что из этого сделал

Информацию нельзя 
унести с собой или 
удалить

По сравнению с Excel, у вас 
не возникнет таких ситуаций:

«Здесь просто формула 
слетела»

«Петров уволился и никто 
больше не знает, как все 
эти таблицы связаны»

«Я ж просто для себя 
табличку сделал, а теперь 
тут столько данных, что 
мой комп не тянет»

Почему выгодно использовать современное решение 18

По сравнению с файл-
сервером:

Доступ разграничен не 
между файлами и 
папками, а на основе 
ролей в сквозных бизнес-
процессах

Автоматизированные
операции на основе 
событий и действий в 
системе



Передовые технологии на службе у вас 19

Сервис создан с использованием технологий и разработок компании Fogsoft – одного из 
лидеров на рынке автоматизации закупочных процессов России и Казахстана.

Эти технологии используют клиенты Fogsoft, среди которых:



Несмотря на то, что сервис - готовое решение, возможна его адаптация под потребности 
вашей компании.

Примеры возможных доработок:

создание новых отчетов в модуле аналитики;

интеграция с другими IT-платформами, используемыми в вашей компании;

брендирование интерфейса.

Стоимость таких доработок рассчитывается в зависимости от трудоемкости задачи.

Доработка сервиса под ваши потребности 20



Лучше один раз увидеть 21

Приглашаем вас на бесплатную демонстрацию возможностей системы

На ней мы: 

созвонимся с вами по Zoom или Skype;

обсудим, что вы хотите улучшить в сфере закупок;

покажем, как с помощью сервиса «Умные закупки» вы сможете 
достичь ваших целей.

Заявку можно отправить:

на почтовый адрес: info@fsd.kz

по телефону: 8 747 915 05 45


